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POLITYKA PRYWATNOSCI
SKLEPU INTERNETOWEGO Butik Zapachéw

Data ostatniej aktualizacji: 2 czerwca 2025 r.

§ 1 Wstep i Definicje

4.

Niniejsza Polityka Prywatnosci (zwana dalej ,Polityka”) okresla zasady
przetwarzania i ochrony danych osobowych Uzytkownikéw w zwigzku z korzystaniem

przez nich ze Sklepu Internetowego Butik Zapachow, dostepnego pod adresem

internetowym https://butikzapachow.pl (zwanego dalej ,Sklepem Internetowym”
lub ,Serwisem”).

Polityka ma na celu zapewnienie zgodnosci przetwarzania danych osobowych z
obowigzujgcymi przepisami prawa, w szczegolnosci z Rozporzgdzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych), zwanym dalej ,RODO”, oraz polskg ustawg z
dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych, ustawg z dnia 18 lipca 2002 r. o
swiadczeniu ustug drogg elektroniczng oraz ustawg z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo
telekomunikacyjne.

Polityka ma charakter informacyjny i stanowi integralng cze$¢ Regulaminu Sklepu
Internetowego. Akceptacja Regulaminu oznacza réwniez akceptacje postanowien
niniejszej Polityki.

Uzyte w niniejszej Polityce pojecia oznaczaja:

1. Administrator Danych Osobowych (ADO) / Administrator — podmiot
wskazany w § 2 niniejszej Polityki, ktéry samodzielnie lub wspdlnie z innymi
ustala cele i sposoby przetwarzania Danych Osobowych.

2. Dane Osobowe — wszelkie informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania osobie fizycznej (,0sobie, ktérej dane dotyczg”); mozliwa do
zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, ktdrg mozna bezposrednio lub

posrednio zidentyfikowac¢, w szczegdlnosci na podstawie identyfikatora
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10.

1.

takiego jak imie i nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizaciji,
identyfikator internetowy lub jeden badz kilka szczegdlnych czynnikéw
okreslajgcych fizycznag, fizjologiczng, genetyczng, psychiczng, ekonomiczna,
kulturowg lub spoteczng tozsamos¢ osoby fizyczne;.

Przetwarzanie — operacja lub zestaw operacji wykonywanych na Danych
Osobowych lub zestawach Danych Osobowych w sposob zautomatyzowany
lub niezautomatyzowany, taka jak zbieranie, utrwalanie, organizowanie,
porzadkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie,
pobieranie, przegladanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przestanie,
rozpowszechnianie lub innego rodzaju udostepnianie, dopasowywanie lub
tgczenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie.

Uzytkownik — kazda osoba fizyczna odwiedzajgca Sklep Internetowy lub
korzystajgca z jednej albo kilku ustug czy funkcjonalnosci opisanych w
Polityce, w tym Klient.

Klient — Uzytkownik, ktéry zawart lub zamierza zawrze¢ Umowe Sprzedazy z
Administratorem.

Konto Uzytkownika / Konto — oznaczony indywidualng nazwg (loginem) i
hastem podanym przez Uzytkownika zbiér zasobéw w systemie
teleinformatycznym Administratora, w ktérym gromadzone sg dane podane
przez Uzytkownika oraz informacje o ztozonych przez niego Zamdwieniach w
Sklepie Internetowym.

Sklep Internetowy / Serwis — serwis internetowy prowadzony przez
Administratora pod adresem https://butikzapachow.pl, za posrednictwem
ktérego Uzytkownik moze w szczegdlnosci sktada¢ Zamdwienia oraz
korzystac z innych ustug oferowanych przez Administratora.

Umowa Sprzedazy — umowa sprzedazy Produktu zawierana albo zawarta
miedzy Klientem a Sprzedawcg za posrednictwem Sklepu Internetowego.
Produkt — rzecz ruchoma dostepna w Sklepie Internetowym bedgca
przedmiotem Umowy Sprzedazy miedzy Klientem a Sprzedawca.
Zamowienie — oswiadczenie woli Klienta sktadane za pomocg Formularza
Zamowienia i zmierzajgce bezposrednio do zawarcia Umowy Sprzedazy
Produktu lub Produktéw ze Sprzedawca.

Newsletter — ustuga elektroniczna swiadczona przez Administratora za
posrednictwem poczty elektronicznej e-mail, ktéra umozliwia wszystkim
korzystajgcym z niej Uzytkownikom automatyczne otrzymywanie od
Administratora cyklicznych tresci kolejnych edycji newslettera zawierajgcego

informacje o Produktach, nowos$ciach i promocjach w Sklepie Internetowym.
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12. Cookies (Ciasteczka) — niewielkie pliki tekstowe zapisywane na urzgdzeniu
koncowym Uzytkownika (np. komputerze, tablecie, smartfonie) podczas
korzystania ze Sklepu Internetowego, ktére przechowujg okreslone
informacje. Szczegotowe informacije na temat plikow Cookies znajdujg sie w §
10 niniejszej Polityki.

13. RODO — Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdélne rozporzgdzenie o
ochronie danych).

14. EOG — Europejski Obszar Gospodarczy.

15. Naruszenie Ochrony Danych Osobowych — naruszenie bezpieczenstwa
prowadzgce do przypadkowego lub niezgodnego z prawem zniszczenia,
utracenia, zmodyfikowania, nieuprawnionego ujawnienia lub nieuprawnionego
dostepu do Danych Osobowych przesytanych, przechowywanych lub w inny

sposob przetwarzanych.

§ 2 Dane Administratora Danych Osobowych (ADO)

1.

Administratorem Danych Osobowych Uzytkownikéw Sklepu Internetowego Butik
Zapach6w jest: ONEMERCE GROUP SPOLKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA Siedziba: Bolechowice 36, 26-052 Nowiny Wojewddztwo:
SWIETOKRZYSKIE Numer KRS: 0001172231 NIP: 9592082745 REGON:
54171664000000
W sprawach dotyczacych przetwarzania Danych Osobowych oraz korzystania z praw
zwigzanych z ich przetwarzaniem, Uzytkownik moze kontaktowac sie z
Administratorem:
1. Poczta tradycyjng na adres: ONEMERCE GROUP SP. Z O.0., Bolechowice
36, 26-052 Nowiny
Poczta elektroniczng na ogoélny adres e-mail: kontakt@butikzapachow.pl
Poczta elektroniczng w dedykowanych sprawach ochrony danych
osobowych na adres e-mail: odo@onemerce.pl
Administrator informuje, ze nie powotat Inspektora Ochrony Danych (I0D), poniewaz
nie zachodzg przestanki obligatoryjnego powotania IOD, o ktérych mowa w art. 37
ust. 1 RODO. Wszelkie obowigzki zwigzane z ochrong danych osobowych wykonuje

bezposrednio Administrator, a osobg odpowiedzialng za nadzor nad kwestiami
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ochrony danych w strukturze Administratora jest osoba dostepna pod adresem
e-mail: odo@onemerce.pl. Wszelkie zapytania, wnioski lub skargi dotyczace
przetwarzania Danych Osobowych nalezy kierowa¢ na wskazane powyzej adresy

kontaktowe, w szczegdlnosci na adres odo@onemerce.pl.

§ 3 Cele i Podstawy Prawne Przetwarzania Danych

Osobowych

Administrator przetwarza Dane Osobowe Uzytkownikéw w nastepujgcych celach i na

nastepujgcych podstawach prawnych:

1.

v.1.3

W celu zawarcia i wykonania Umowy Sprzedazy lub umowy o swiadczenie
ustug elektronicznych (np. prowadzenie Konta Uzytkownika):

1. Zakres danych: Dane niezbedne do realizacji umowy, np. imie, nazwisko,
adres dostawy, adres e-mail, numer telefonu, dane transakcyjne, historia
zamowien.

2. Podstawa prawna: Art. 6 ust. 1 lit. b RODO (przetwarzanie jest niezbedne
do wykonania umowy, ktdrej strong jest osoba, ktorej dane dotyczg, lub do
podjecia dziatan na zgdanie osoby, ktorej dane dotyczg, przed zawarciem
umowy).

W celu obstugi Konta Uzytkownika w Sklepie Internetowym:

1. Zakres danych: Imie, nazwisko, adres e-mail, hasto (zaszyfrowane), historia
zamoéwien, adresy dostaw, dane rozliczeniowe.

2. Podstawa prawna: Art. 6 ust. 1 lit. b RODO (przetwarzanie jest niezbedne
do wykonania umowy o swiadczenie ustugi prowadzenia Konta).

W celu swiadczenia ustugi Newsletter (wysytka informacji handlowych droga
elektroniczna):

1. Zakres danych: Adres e-mail, ewentualnie imie.

2. Podstawa prawna: Art. 6 ust. 1 lit. a RODO (zgoda osoby, ktérej dane
dotyczg) w zwigzku z art. 10 ustawy o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng
oraz art. 172 Prawa telekomunikacyjnego. Zgoda moze by¢ w kazdej chwili
wycofana.

W celu obstugi zapytan, reklamaciji, zgloszen kierowanych do Administratora
(np. za posrednictwem formularza kontaktowego, poczty e-mail, telefonicznie):
1. Zakres danych: Dane podane w tresci zapytania/zgtoszenia, np. imie,

nazwisko, adres e-mail, numer telefonu, tre$¢ korespondencji.
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2. Podstawa prawna: Art. 6 ust. 1 lit. f RODO (przetwarzanie jest niezbedne do

celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez
Administratora, polegajgcych na zapewnieniu mozliwosci kontaktu i
odpowiedzi na zapytania Uzytkownikéw) lub art. 6 ust. 1 lit. b RODO (jesli
zapytanie dotyczy wykonania umowy lub podjecia dziatanh przed jej

zawarciem).

5. W celu wypetnienia obowigzkéw prawnych cigzacych na Administratorze:

1.

Zakres danych: Dane niezbedne do wypetnienia obowigzkéw prawnych, np.
dane fakturowe (imig, nazwisko, adres, NIP) w celu realizacji obowigzkéw
podatkowych i rachunkowych.

Podstawa prawna: Art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO (przetwarzanie jest niezbedne do
wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na Administratorze), w zwigzku
z odpowiednimi przepisami prawa (np. ustawy o rachunkowosci, ordynacji

podatkowej).

6. W celach analitycznych i statystycznych:

1.

Zakres danych: Adres IP, dane o lokalizacji (jesli Uzytkownik wyrazit na to
zgode), dane dotyczgce aktywnosci w Serwisie, dane z plikéw Cookies (np.
rodzaj przegladarki, system operacyjny, odwiedzane podstrony, czas wizyty).
Podstawa prawna: Art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes
Administratora polegajgcy na ulepszaniu funkcjonalnosci Serwisu,
dostosowywaniu go do potrzeb Uzytkownikéw oraz prowadzeniu analiz
statystycznych). W przypadku plikoéw cookies i podobnych technologii (innych
niz niezbedne) — art. 6 ust. 1 lit. a RODO (zgoda Uzytkownika).

7. W celach marketingowych:

1.

Marketing bezposredni wtasnych produktow lub ustug Administratora, w
tym analiza preferencji Uzytkownika na podstawie jego aktywnosci w
Serwisie (np. historia zakupéw, przegladane produkty) w celu
przedstawienia dopasowanych ofert, bez wykorzystania
telekomunikacyjnych urzadzen koncowych i automatycznych systeméw
wywotujacych do celéw marketingu bezposredniego w rozumieniu
Prawa telekomunikacyjnego:
1. Zakres danych: Adres e-mail, numer telefonu (jesli podane), historia
zakupow, przegladane produkty, dane z plikéw Cookies (za zgod3).
2. Podstawa prawna: Art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony
interes Administratora polegajgcy na promowaniu wtasnych produktéw

i ustug oraz optymalizacji oferty).
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2. Marketing bezposredni wtasnych produktow lub ustug Administratora z

wykorzystaniem srodkéw komunikacji elektronicznej (np. e-mail,
SMS/MMS) lub telekomunikacyjnych urzadzen koncowych (np. telefon):

1. Zakres danych: Adres e-mail, numer telefonu.

2. Podstawa prawna: Art. 6 ust. 1 lit. a RODO (zgoda osoby, ktorej
dane dotyczg) w zwigzku z art. 10 ustawy o Swiadczeniu ustug drogg
elektroniczng (dla komunikacji e-mail) oraz art. 172 Prawa
telekomunikacyjnego (dla komunikaciji telefonicznej i SMS/MMS).

Zgoda moze by¢ w kazdej chwili wycofana.

3. Administrator nie prowadzi marketingu produktow lub ustug podmiotéw

trzecich na podstawie odrebnych zgéd Uzytkownikow. Ewentualne dziatania
marketingowe na rzecz partneréw wymagatyby pozyskania nowej, wyrazne;j i

dedykowanej zgody Uzytkownika.

8. W celu ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen:

1.

Zakres danych: Dane niezbedne do ustalenia, dochodzenia lub obrony
roszczen, np. dane identyfikacyjne, dane transakcyjne, tre$¢ korespondenc;ji.
Podstawa prawna: Art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes

Administratora polegajacy na ochronie jego praw).

§ 4 Zakres Przetwarzanych Danych Osobowych

1.

Administrator zbiera i przetwarza nastepujgce kategorie Danych Osobowych, w

zaleznosci od celu przetwarzania:

1.
2.

Dane identyfikacyjne: imie, nazwisko.

Dane adresowe: adres zamieszkania, adres dostawy, kod pocztowy,
miejscowosé, kraj.

Dane kontaktowe: adres e-mail, numer telefonu.

Dane transakcyjne: numer zamédwienia, szczegoty zamdwionych Produktow,
kwota transakcji, data transakciji, sposob ptatnosci, historia zaméwieh.

Dane zwigzane z Kontem Uzytkownika: login, hasto (zaszyfrowane).
Dane zwiagzane z aktywnos$cig w Serwisie: adres IP, typ i wersja
przegladarki, system operacyjny, adres URL strony odsyfajgcej, odwiedzane
podstrony Serwisu, czas spedzony na stronie, klikniecia, zapytania, dane
geolokalizacyjne (jesli Uzytkownik wyrazit na to zgode).

Dane z plikéw Cookies i podobnych technologii: szczegétowo opisane w
§ 10 Polityki.
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Dane podawane w ramach komunikacji: tre$¢ korespondencji, dane
podane w formularzach kontaktowych.
Dane do wystawienia faktury: nazwa firmy, NIP (w przypadku

przedsiebiorcow).

2. Podanie danych jest dobrowolne, jednakze w niektérych przypadkach niezbedne do

realizacji okreslonych celéw (np. zawarcia Umowy Sprzedazy, zatozenia Konta).

Szczegodtowe informacje w tym zakresie znajdujg sie w § 12 Polityki.

§ 5 Okres Przechowywania Danych Osobowych

1.

Dane Osobowe Uzytkownikéw bedg przechowywane przez okres niezbedny do

realizacji celéw, dla ktérych zostaty zebrane, zgodnie z zasadg ograniczenia

przechowywania:

1.

W przypadku zawarcia i wykonania Umowy Sprzedazy lub umowy o
$wiadczenie ustug elektronicznych (np. Konto Uzytkownika): przez czas
trwania umowy oraz po jej zakonczeniu przez okres niezbedny do
dochodzenia lub obrony ewentualnych roszczeh (zgodnie z ogélnymi
terminami przedawnienia roszczen wynikajgcymi z Kodeksu cywilnego), a
takze wypetnienia obowigzkéw prawnych (np. wynikajgcych z przepisow
podatkowych lub rachunkowych — zazwyczaj 5 lat od konca roku
kalendarzowego, w ktérym uptynat termin ptatnosci podatku zwigzanego z
umowg). W przypadku Konta Uzytkownika, dane bedg przechowywane do
momentu jego usuniecia przez Uzytkownika lub Administratora, z
zastrzezeniem konieczno$ci dalszego przechowywania danych w celach
wskazanych powyzej.

W przypadku przetwarzania danych na podstawie zgody (np. ustuga
Newsletter, niektére cele marketingowe, niektére pliki Cookies): do
czasu wycofania zgody przez Uzytkownika lub do momentu, gdy cel
przetwarzania zostanie osiggniety, w zaleznosci od tego, co nastgpi
wczesniej. Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnosé z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.
W przypadku obstugi zapytan, reklamacji, zgtoszen: przez okres
niezbedny do udzielenia odpowiedzi i rozwigzania sprawy, a nastepnie w
celach archiwalnych przez okres przedawnienia ewentualnych roszczen.

W przypadku wypetniania obowigzkéw prawnych: przez okres wymagany

przepisami prawa (np. przepisy podatkowe, ustawa o rachunkowosci).
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5.

6.

W celach analitycznych, statystycznych oraz marketingu
bezposredniego witasnych produktéw opartego na prawnie
uzasadnionym interesie Administratora: do czasu wniesienia skutecznego
sprzeciwu przez Uzytkownika lub do momentu, gdy cel przetwarzania
zostanie osiggniety (np. dane przestang by¢ uzyteczne dla Administratora).
W celu ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen: przez okres

przedawnienia tych roszczen, wynikajgcy z przepiséw prawa.

2. Po uptywie okresu przetwarzania, Dane Osobowe sg nieodwracalnie usuwane lub

anonimizowane, chyba ze przepisy prawa wymagajg ich dalszego przechowywania.

§ 6 Prawa Uzytkownika Zwigzane z Przetwarzaniem

Danych Osobowych

1.

Uzytkownikowi przystugujg nastepujgce prawa zwigzane z przetwarzaniem jego

Danych Osobowych przez Administratora, zgodnie z RODO:

1.

Prawo dostepu do danych (art. 15 RODO): Prawo do uzyskania od
Administratora potwierdzenia, czy przetwarzane sg jego Dane Osobowe, a
jezeli ma to miejsce, prawo do uzyskania dostepu do nich oraz informacji
dotyczacych ich przetwarzania.

Prawo do sprostowania danych (art. 16 RODO): Prawo do zgdania od
Administratora niezwtocznego sprostowania dotyczgcych go Danych
Osobowych, ktére sg nieprawidtowe. Z uwzglednieniem celéw przetwarzania,
osoba, ktorej dane dotyczg, ma prawo zgdania uzupetnienia niekompletnych
Danych Osobowych, w tym poprzez przedstawienie dodatkowego
oswiadczenia.

Prawo do usuniecia danych (,,prawo do bycia zapomnianym”) (art. 17
RODO): Prawo do zgdania od Administratora niezwtocznego usuniecia
dotyczacych go Danych Osobowych, a Administrator ma obowigzek bez
zbednej zwtoki usung¢ Dane Osobowe, jezeli zachodzi jedna z okreslonych w
RODO okolicznosci (np. dane nie sg juz niezbedne do celéw, w ktorych byty
zebrane, cofnieto zgode, wniesiono sprzeciw).

Prawo do ograniczenia przetwarzania (art. 18 RODO): Prawo do zgdania
od Administratora ograniczenia przetwarzania w przypadkach okreslonych w
RODO (np. gdy Uzytkownik kwestionuje prawidtowos¢ danych, przetwarzanie
jest niezgodne z prawem, a Uzytkownik sprzeciwia sie usunieciu danych,

zgdajgc w zamian ograniczenia ich wykorzystywania).
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5. Prawo do przenoszenia danych (art. 20 RODO): Prawo do otrzymania w

ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do
odczytu maszynowego Danych Osobowych jego dotyczacych, ktore
dostarczyt Administratorowi, oraz prawo przestania tych danych innemu
administratorowi bez przeszkdd ze strony Administratora, jezeli przetwarzanie
odbywa sie na podstawie zgody (art. 6 ust. 1 lit. a RODO) lub umowy (art. 6
ust. 1 lit. b RODO) oraz przetwarzanie odbywa sie w sposéb
zautomatyzowany.

Prawo do wniesienia sprzeciwu (art. 21 RODO): Prawo do wniesienia w
dowolnym momencie sprzeciwu — z przyczyn zwigzanych z jego szczegdlng
sytuacjg — wobec przetwarzania dotyczgcych go Danych Osobowych
opartego na art. 6 ust. 1 lit. e (interes publiczny lub wtadza publiczna) lub f
(prawnie uzasadniony interes Administratora), w tym profilowania na
podstawie tych przepisow. W szczegolnosci, Uzytkownikowi przystuguje
prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania jego danych na
potrzeby marketingu bezposredniego (w tym profilowania w tym celu).
Prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie (art. 7 ust. 3 RODO):
Jezeli przetwarzanie Danych Osobowych odbywa sie na podstawie zgody
Uzytkownika (art. 6 ust. 1 lit. a RODO), Uzytkownik ma prawo do cofniecia
zgody w dowolnym momencie. Cofniecie zgody nie wptywa na zgodnos¢ z
prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej
cofnieciem.

Prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego: Uzytkownik ma
prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong
danych osobowych, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (ul.
Stawki 2, 00-193 Warszawa), jezeli sadzi, ze przetwarzanie jego Danych

Osobowych narusza przepisy RODO.

2. Sposoéb realizacji praw:

1.

W celu realizacji powyzszych praw, Uzytkownik powinien skontaktowac sie z
Administratorem, korzystajgc z danych kontaktowych wskazanych w § 2
Polityki (preferowany kontakt: odo@onemerce.pl).

W przypadku zgdania zwigzanego z Kontem Uzytkownika, niektore
modyfikacje danych mogg by¢ dokonane samodzielnie przez Uzytkownika po
zalogowaniu sie na Konto.

Administrator moze poprosi¢ Uzytkownika o podanie dodatkowych informaciji
w celu potwierdzenia jego tozsamosci przed rozpatrzeniem zgdania, aby

zapobiec ujawnieniu danych osobom nieuprawnionym.
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4. Administrator udziela odpowiedzi na zZgdanie Uzytkownika bez zbednej

zwloki, nie pozniej jednak niz w terminie miesigca od otrzymania zgdania. W
razie potrzeby termin ten moze zostac przedtuzony o kolejne dwa miesigce z
uwagi na skomplikowany charakter zgdania lub liczbe zgdan, o czym

Administrator poinformuje Uzytkownika, podajgc przyczyny tego opoznienia.

§ 7 Odbiorcy Danych Osobowych

1.

Dane Osobowe Uzytkownikéw mogg by¢ ujawniane nastepujgcym kategoriom

odbiorcow:

1.

Dostawcy ustug technicznych i organizacyjnych umozliwiajgcych
Administratorowi prowadzenie Sklepu Internetowego i $wiadczenie ustug (np.
dostawcy ustug IT, firmy hostingowe, firmy swiadczace ustugi wsparcia
technicznego, dostawcy oprogramowania do zarzgdzania firmg i obstugi
klienta, dostawcy systemow do wysytki e-maili marketingowych).

Podmioty swiadczace ustugi ksiegowe, prawne, doradcze.

Operatorzy ptatnosci elektronicznych i banki w zakresie realizacji
ptatnosci.

Firmy kurierskie i pocztowe w zakresie dostawy zamowionych Produktow.
Dostawcy narzedzi do analizy ruchu na stronie oraz prowadzenia
dziatan marketingowych (np. Google Analytics, Google Ads, Meta Pixel),
dziatajgcy na zlecenie Administratora i zgodnie z jego instrukcjami.

Organy panstwowe lub inne podmioty uprawnione na podstawie
przepiséw prawa, gdy jest to niezbedne do wypetnienia obowigzkdw
prawnych cigzgcych na Administratorze lub w celu ustalenia, dochodzenia lub

obrony roszczen (np. sady, organy scigania).

2. Przekazanie Danych Osobowych podmiotom trzecim odbywa sie na podstawie:

1.

Umoéw powierzenia przetwarzania danych osobowych (zgodnie z art. 28
RODO), w ktérych Administrator zobowigzuje te podmioty do zapewnienia
odpowiedniego poziomu ochrony danych i przetwarzania ich wytgcznie w
celach okreslonych przez Administratora i zgodnie z jego udokumentowanymi
poleceniami.

Niezbednosci do wykonania umowy, ktérej strong jest Uzytkownik (np.

przekazanie danych firmie kurierskiej w celu dostawy zamowienia).

3. Obowiazku prawnego cigzgcego na Administratorze.
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Prawnie uzasadnionego interesu Administratora (np. w przypadku
korzystania z ustug doradczych).
Zgody Uzytkownika (w przypadkach, gdy jest ona wymagana, np. dla

niektorych plikbw cookies podmiotéw trzecich).

3. Administrator doktada najwyzszej starannoéci w doborze podmiotow, ktérym

powierza przetwarzanie Danych Osobowych, zapewniajgc, ze stosujg one

odpowiednie srodki bezpieczenstwa i dajg wystarczajgce gwarancje wdrozenia

odpowiednich srodkéw technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie

odpowiadato wymogom RODO i chronito prawa oséb, ktérych dane dotycza.

§ 8 Przekazywanie Danych Poza Europejski Obszar
Gospodarczy (EOG)

1.

2.

Co do zasady, Dane Osobowe Uzytkownikow sg przetwarzane na terytorium

Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG) lub w panstwach, kiére zgodnie z

decyzjg Komisji Europejskiej zapewniajg odpowiedni stopien ochrony danych

osobowych.

Administrator moze korzystaé z ustug niektorych dostawcéw, ktdrzy majg siedzibe

poza EOG, co moze wigzac sie z przekazywaniem Danych Osobowych do panstw

trzecich. Dotyczy to w szczegolnosci:

1.

Google LLC (USA) — w zwigzku z korzystaniem z narzedzi takich jak Google
Analytics (analiza ruchu na stronie), Google Ads (kampanie reklamowe).
Przekazywanie danych do Google LLC moze opierac¢ sie na standardowych
klauzulach umownych zatwierdzonych przez Komisje Europejskg lub na
decyzji Komisji Europejskiej stwierdzajgcej odpowiedni stopieh ochrony
danych w ramach transatlantyckich ram ochrony danych (np. Data Privacy
Framework), o ile dany podmiot przystgpit do takiego programu i jest on
obowigzujgcy.

Meta Platforms, Inc. (USA) — w zwigzku z korzystaniem z narzedzi takich jak
Meta Pixel (Facebook Pixel) do celéow analitycznych i marketingowych.
Przekazywanie danych do Meta Platforms, Inc. moze opierac¢ sie na
standardowych klauzulach umownych zatwierdzonych przez Komisje
Europejska lub na decyzji Komisji Europejskiej stwierdzajgcej odpowiedni
stopien ochrony danych w ramach transatlantyckich ram ochrony danych (np.
Data Privacy Framework), o ile dany podmiot przystapit do takiego programu i

jest on obowigzujacy.
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3. W kazdym przypadku przekazania Danych Osobowych poza EOG, Administrator

zapewnia, ze odbywa sie to z zachowaniem odpowiednich gwarancji prawnych,
takich jak:

1.

Decyzja Komisji Europejskiej stwierdzajgca odpowiedni stopien ochrony w
danym panstwie trzecim.

Standardowe klauzule umowne (SCC) zatwierdzone przez Komisje
Europejska, zawarte z podmiotem przetwarzajgcym dane.

Wiagzgce reguty korporacyjne (BCR) zatwierdzone przez wtasciwy organ
nadzorczy.

Inne mechanizmy przewidziane przez RODO (np. wyrazna zgoda
Uzytkownika po poinformowaniu go o ewentualnym ryzyku, gdy inne

zabezpieczenia nie sg mozliwe).

4. Uzytkownik ma prawo do uzyskania kopii Danych Osobowych przekazywanych do

panstwa trzeciego oraz informacji o stosowanych srodkach ochrony i miejscu ich

udostepnienia, kontaktujgc sie z Administratorem w sposéb wskazany w § 2 Polityki.

§ 9 Bezpieczenstwo Danych Osobowych

. Administrator przyktada najwyzszg wage do bezpieczenstwa przetwarzanych Danych

Osobowych. Administrator stosuje odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne w

celu zapewnienia ochrony przetwarzanych Danych Osobowych, adekwatne do

zagrozeh oraz kategorii danych objetych ochrong, a w szczegdélnosci zabezpiecza

dane przed ich udostepnieniem osobom nieupowaznionym, zabraniem przez osobe

nieuprawniong, przetwarzaniem z naruszeniem obowigzujgcych przepisow oraz

zmiang, utratg, uszkodzeniem lub zniszczeniem.

2. Do stosowanych przez Administratora srodkéw bezpieczenstwa nalezg m.in.:

1.

Szyfrowanie potaczen: Stosowanie certyfikatéw SSL (Secure Socket Layer)
w celu zabezpieczenia transmisji danych pomiedzy przegladarkag
Uzytkownika a serwerem Sklepu Internetowego.

Kontrola dostepu: Ograniczenie dostepu do Danych Osobowych wytgcznie
do upowaznionych pracownikéw i wspotpracownikow, ktérzy potrzebujg tych
danych do wykonywania swoich obowigzkow i ktorzy zostali zobowigzani do
zachowania poufnosci oraz przeszkoleni w zakresie ochrony danych.
Regularne testy bezpieczenstwa i audyty: Monitorowanie systeméw
informatycznych pod kgtem potencjalnych zagrozen oraz regularna ocena

skutecznosci stosowanych srodkéw bezpieczenstwa.
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Polityki i procedury wewnetrzne: \Wdrozenie i egzekwowanie
wewnetrznych polityk dotyczgcych ochrony danych osobowych, w tym
procedur postepowania w przypadku Naruszenia Ochrony Danych
Osobowych (opisanych w § 14).

Zabezpieczenia fizyczne: Ochrona pomieszczen i sprzetu, w ktérych
przetwarzane sg dane.

Regularne tworzenie kopii zapasowych w celu ochrony danych przed
utratg.

Minimalizacja danych: Zbieranie i przetwarzanie tylko tych danych, ktére sg
niezbedne do osiggniecia danego celu.

Pseudonimizacja i szyfrowanie danych osobowych, tam gdzie jest to

stosowne.

3. Administrator na biezgco analizuje ryzyka zwigzane z przetwarzaniem danych i

wdraza odpowiednie $rodki minimalizujgce te ryzyka.

§ 10 Polityka Plikow Cookies

1.

Czym sa pliki Cookies? Pliki Cookies (ciasteczka) to niewielkie pliki tekstowe

wysytane przez serwer WWW i zapisywane na urzgdzeniu koncowym Uzytkownika

(np. komputerze, smartfonie, tablecie), z ktérego Uzytkownik taczy sie ze Sklepem

Internetowym. Cookies zawierajg zazwyczaj nazwe strony internetowej, z ktorej

pochodzg (domene), czas przechowywania ich na urzgdzeniu koncowym (okres

wazno$ci) oraz unikalny numer.

Rodzaje wykorzystywanych plikéw Cookies: Sklep Internetowy wykorzystuje

nastepujgce rodzaje plikéw Cookies:

1.

Niezbedne pliki Cookies (techniczne): Sg absolutnie konieczne do
prawidtowego funkcjonowania Serwisu i korzystania z jego podstawowych
funkgiji, takich jak nawigacja po stronie, dostep do bezpiecznych obszaréw
Serwisu, obstuga koszyka, utrzymanie sesji Uzytkownika czy proces
skfadania zamowienia. Bez tych plikow Cookies Serwis nie moze dziatac¢
poprawnie. Ich stosowanie nie wymaga zgody Uzytkownika.

Funkcjonalne pliki Cookies: Umozliwiajg Serwisowi zapamietanie wyboréw
dokonanych przez Uzytkownika (np. nazwa uzytkownika, jezyk, region,
preferencje dotyczace wygladu strony) oraz dostarczanie ulepszonych,

bardziej spersonalizowanych funkcji. Mogg by¢ ustawiane przez
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Administratora lub przez zewnetrznych dostawcow, ktérych ustugi zostaty
dodane do stron Serwisu.

Analityczne i statystyczne pliki Cookies: Pomagajg Administratorowi
zrozumiec¢, w jaki sposob Uzytkownicy korzystajg ze Sklepu Internetowego,
poprzez zbieranie i raportowanie anonimowych informacji (np. o liczbie
odwiedzin, zrodtach ruchu, czasie spedzonym na stronie, najczesciej
odwiedzanych stronach). Umozliwiajg one tworzenie statystyk i optymalizacje
dziatania Serwisu.

Marketingowe (reklamowe) pliki Cookies: Stuzg do Sledzenia
Uzytkownikoéw na stronach internetowych. Celem jest wyswietlanie reklam,
ktére sg trafne i interesujgce dla konkretnego Uzytkownika (personalizacja
reklam), a tym samym bardziej warto$ciowe dla wydawcéw i reklamodawcéw
zewnetrznych. Mogg by¢ wykorzystywane do budowania profilu
zainteresowan Uzytkownika i wyswietlania mu dopasowanych reklam w
Sklepie Internetowym oraz w innych serwisach (remarketing).

Sesyjne pliki Cookies: S3 to pliki tymczasowe, ktére pozostajg na
urzadzeniu Uzytkownika az do wylogowania, opuszczenia strony internetowej
lub wytgczenia oprogramowania (przeglgdarki internetowej).

State pliki Cookies: Sg przechowywane na urzadzeniu koncowym
Uzytkownika przez czas okreslony w parametrach plikow Cookies lub do

czasu ich usuniecia przez Uzytkownika.

3. Cele wykorzystywania plikéw Cookies:

1.
2.

Zapewnienie prawidtowego i bezpiecznego dziatania Sklepu Internetowego.
Utrzymanie sesji Uzytkownika po zalogowaniu, dzieki czemu Uzytkownik nie
musi na kazdej podstronie Serwisu ponownie wpisywac loginu i hasta.
Zapamietywanie zawartosci koszyka i danych wprowadzanych w
formularzach.

Dostosowanie zawartosci stron internetowych Serwisu do preferenciji
Uzytkownika oraz optymalizacja korzystania ze stron internetowych (np.
zapamietanie preferencji jezykowych, ustawien wyswietlania).

Tworzenie anonimowych statystyk, ktére pomagajg zrozumieé, w jaki sposéb
Uzytkownicy korzystajg ze stron internetowych, co umozliwia ulepszanie ich
struktury i zawartosci.

Prowadzenie dziatan marketingowych, w tym remarketingu i personalizacji

reklam, zgodnie z preferencjami Uzytkownika wyrazonymi poprzez zgody.

4. Podstawa prawna wykorzystywania plikow Cookies:
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1.

Niezbedne pliki Cookies: Art. 173 ust. 3 pkt 2 ustawy Prawo
telekomunikacyjne — nie wymagajg zgody Uzytkownika, gdyz sg niezbedne
do wykonania transmisji komunikatu za posrednictwem publicznej sieci
telekomunikacyjnej lub do dostarczenia ustugi spoteczehstwa informacyjnego
zgdanej przez abonenta lub uzytkownika koncowego. W kontekscie RODO,
ich przetwarzanie opiera sie na prawnie uzasadnionym interesie
Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) polegajacym na zapewnieniu
prawidtowego dziatania Serwisu lub jest niezbedne do $wiadczenia ustugi
droga elektroniczng (art. 6 ust. 1 lit. b RODO).

Pozostate pliki Cookies (funkcjonalne, analityczne, marketingowe): Art.
173 ust. 1 ustawy Prawo telekomunikacyjne oraz art. 6 ust. 1 lit. a RODO —
wykorzystywane sg na podstawie dobrowolnej i sSwiadomej zgody
Uzytkownika, wyrazonej za posrednictwem mechanizmu zarzadzania
zgodami na Cookies (np. baner Cookies) dostepnego w Serwisie przy
pierwszej wizycie oraz w dowolnym momencie poprzez dedykowany

link/ikone (np. w stopce strony).

5. Zarzadzanie plikami Cookies przez Uzytkownika (wyrazanie i wycofywanie

zgody):

1.

Podczas pierwszej wizyty w Serwisie Uzytkownikowi wyswietlany jest baner
informacyjny o stosowaniu plikéw Cookies. Za jego posrednictwem
Uzytkownik ma mozliwos¢ wyrazenia zgody na stosowanie poszczegolnych
kategorii plikéw Cookies (zgoda granularna) lub wszystkich, z wyjgtkiem
niezbednych.

Uzytkownik moze w kazdej chwili zmieni¢ swoje preferencje dotyczace plikdéw
Cookies lub catkowicie wycofa¢ udzielong zgode (z wyjatkiem plikow
niezbednych) poprzez dostep do panelu zarzgdzania zgodami na Cookies,
ktory jest dostepny np. poprzez link/ikone w stopce strony Serwisu.
Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktdérego
dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

Niezaleznie od mechanizmu zarzgdzania zgodami w Serwisie, Uzytkownik
moze rowniez w kazdej chwili zmieni¢ ustawienia dotyczgce plikéw Cookies w
swojej przegladarce internetowej. Ustawienia te mogg zosta¢ zmienione w
szczegolnosci w taki sposob, aby blokowaé automatyczng obstuge plikéw
Cookies badz informowac o ich kazdorazowym zamieszczeniu w urzgdzeniu

Uzytkownika.
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4. Szczegoétowe informacje o mozliwosci i sposobach obstugi plikéw Cookies

dostepne sg w ustawieniach oprogramowania (przegladarki internetowej).

Przyktadowe instrukcje dla popularnych przeglgdarek:

1.

Mozilla Firefox: https://support.mozilla.org/pl/kb/blokowanie-ciasteczek
(Link aktualny na dzien ostatniej aktualizacji Polityki)

Google Chrome:
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=pl (Link aktualny

na dzien ostatniej aktualizacji Polityki)
Microsoft Edge:

https://support.microsoft.com/pl-pl/microsoft-edge/usuwanie-plikdw-co

okie-w-przegladarce-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a94

6a29ae09 (Link aktualny na dzien ostatniej aktualizacji Polityki)

Safari: https://support.apple.com/pl-pl/quide/safari/sfri11471/mac (Link

aktualny na dzien ostatniej aktualizacji Polityki)

Opera: https://help.opera.com/pl/latest/web-preferences/#cookies

(Link aktualny na dzien ostatniej aktualizacji Polityki)

5. Ograniczenie stosowania plikéw Cookies lub ich zablokowanie moze wptyngé

na niektore funkcjonalnosci dostepne w Sklepie Internetowym lub

uniemozliwi¢ jego prawidiowe dziatanie.

6. Przykladowe pliki Cookies wykorzystywane w Serwisie: Ponizsza tabela

przedstawia przyktadowe kategorie i nazwy plikéw cookies, ktére moga by¢ wykorzystywane

w Serwisie. Szczegdtowa i aktualna lista plikdw cookies wraz z ich opisem, dostawcg i

okresem przechowywania jest zawsze dostepna dla Uzytkownika w ramach mechanizmu

zarzagdzania zgodami na pliki cookies w Serwisie.

Kategori
a
Cook

ie

Przyktadowa Dostawc Cel Okres
Nazwa a Przecho
Cookie (Dom wywani

ena) a
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7. Informacja o podmiotach trzecich umieszczajacych pliki Cookies: W Sklepie

Internetowym mogg by¢ wykorzystywane pliki Cookies pochodzgce od podmiotow

trzecich, takich jak:

1.

Google LLC: (Google Analytics, Google Ads, YouTube) — w celach
analitycznych i marketingowych. Polityka prywatnosci Google:

https://policies.google.com/privacy?hl=pl (Link aktualny na dzien ostatniej

aktualizacji Polityki).
Meta Platforms, Inc.: (Facebook Pixel, Instagram) — w celach analitycznych i
marketingowych. Polityka prywatnosci Meta:

https://www.facebook.com/privacy/policy/ (Link aktualny na dzien ostatniej

aktualizacji Polityki).

Inni dostawcy ustug, z ktorych korzysta Administrator (np. operatorzy
ptatnosci, dostawcy narzedzi marketingowych), mogg rowniez umieszczacé
wiasne pliki cookies na zasadach okreslonych w ich politykach prywatnosci.
Administrator nie ma bezposredniej kontroli nad plikami Cookies
umieszczanymi przez podmioty trzecie i ich politykami prywatnosci, poza
zakresem, w jakim korzysta z ich ustug i konfiguruje te ustugi. Zaleca sie
zapoznanie sie z politykami prywatnosci tych dostawcéw. Uzytkownik moze

zarzgdzac zgodami na cookies podmiotow trzecich poprzez mechanizm
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§ 11

§ 12

zarzgdzania zgodami w Serwisie oraz poprzez ustawienia swojej

przegladarki.

Logi Serwera

Korzystanie ze Sklepu Internetowego wigze sie z przesytaniem zapytah do serwera,
na ktérym przechowywany jest Sklep Internetowy.

Kazde zapytanie skierowane do serwera zapisywane jest w logach serwera. Logi
obejmujg m.in. adres IP Uzytkownika, date i czas serwera, informacje o przegladarce
internetowej i systemie operacyjnym, z jakiego korzysta Uzytkownik, zadany zaséb
(URL), kod statusu HTTP.

Logi serwera sg zapisywane i przechowywane na serwerze.

Dane zapisane w logach serwera nie sg kojarzone bezposrednio z konkretnymi
osobami korzystajacymi ze Sklepu Internetowego i nie sg wykorzystywane przez
Administratora w celu identyfikacji Uzytkownika, chyba ze jest to niezbedne do
wyjasnienia incydentu bezpieczenstwa lub naruszenia prawa.

Logi serwera stanowig wytgcznie materiat pomocniczy stuzgcy do administrowania
Serwisem, a ich zawartos¢ nie jest ujawniana nikomu poza osobami upowaznionymi
do administrowania serwerem. Dane te mogg by¢ wykorzystywane do
diagnozowania probleméw technicznych, generowania statystyk (anonimowych) oraz

zapewnienia bezpieczenstwa Serwisu.

Dobrowolnos¢ Podania Danych i Konsekwencje

Ich Niepodania

Podanie Danych Osobowych przez Uzytkownika jest co do zasady dobrowolne.
W niektérych przypadkach podanie okreslonych Danych Osobowych jest jednak
niezbedne do skorzystania z poszczegdlnych ustug lub funkcjonalnosci Sklepu
Internetowego:

1. Zawarcie i realizacja Umowy Sprzedazy: Podanie danych takich jak imie,
nazwisko, adres dostawy, adres e-mail, numer telefonu jest niezbedne do
ztozenia i realizacji Zamowienia. Niepodanie tych danych uniemozliwi
zawarcie Umowy Sprzedazy.

2. Zatozenie i obstuga Konta Uzytkownika: Podanie danych wymaganych w

formularzu rejestracyjnym (np. imig, nazwisko, adres e-mail, hasto) jest
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niezbedne do zatozenia i korzystania z Konta. Niepodanie tych danych
uniemozliwi zatozenie Konta.

Zapis do Newslettera lub wyrazenie zgody na inne formy marketingu
elektronicznego: Podanie adresu e-mail lub numeru telefonu jest niezbedne
do otrzymywania informaciji handlowych. Niepodanie tych danych uniemozliwi
Swiadczenie tej ustugi.

Kontakt z Administratorem (np. przez formularz kontaktowy): Podanie
danych kontaktowych (np. adres e-mail, imie) jest niezbedne do umozliwienia
Administratorowi odpowiedzi na zapytanie. Niepodanie tych danych moze

uniemozliwié lub utrudnié¢ kontakt.

3. W przypadku, gdy przetwarzanie danych jest niezbedne do wypetnienia obowigzku

prawnego cigzgcego na Administratorze (np. wystawienie faktury), podanie danych

jest wymogiem ustawowym. Niepodanie tych danych moze skutkowa¢ niemoznoscig

wypetnienia tego obowigzku.

4. Zakres wymaganych danych jest kazdorazowo wskazany w formularzach Sklepu

Internetowego, w Regulaminie oraz przy procesie wyrazania zgody.

§ 13 Profilowanie i Zautomatyzowane Podejmowanie

Decyzji

1.

Profilowanie:

1.

Administrator moze wykorzystywa¢ Dane Osobowe Uzytkownikow do
profilowania w celach marketingowych. Profilowanie oznacza dowolng forme
zautomatyzowanego przetwarzania Danych Osobowych, ktéra polega na
wykorzystaniu Danych Osobowych do oceny niektérych czynnikéw
osobowych osoby fizycznej, w szczegdlnosci do analizy lub prognozy
aspektow dotyczacych jej preferenciji, zainteresowan, zachowania, lokalizacji
lub przemieszczania sie.

Cele profilowania: Lepsze dopasowanie oferowanych Produktéw i ustug
oraz tresci marketingowych (w tym reklam) do indywidualnych potrzeb i
zainteresowan Uzytkownika, optymalizacja oferty Sklepu Internetowego,
segmentacja klientow.

Zrédta danych do profilowania: Dane podane przez Uzytkownika (np. przy
rejestracji Konta), dane dotyczace aktywnosci Uzytkownika w Serwisie (np.

historia zakupow, przegladane Produkty, klikniecia), dane pochodzgce z
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plikéw Cookies i podobnych technologii (za zgodg Uzytkownika), dane
geolokalizacyjne (za zgodg Uzytkownika).

Algorytmy i skutki: Profilowanie moze polega¢ na automatycznej analizie i
segmentacji Uzytkownikéw na podstawie ww. danych, co moze skutkowac
przypisaniem Uzytkownika do okre$lonej grupy marketingowej i kierowaniem
do niego spersonalizowanych komunikatow marketingowych, ofert lub
rekomendacji produktowych. Nie sg wykorzystywane skomplikowane
algorytmy predykcyjne, ktére w istotny sposéb wptywatyby na sytuacje
Uzytkownika lub wywotywaty wobec niego skutki prawne. Skutkiem dla
Uzytkownika jest gtéwnie otrzymywanie bardziej dopasowanych propozycji
handlowych lub tresci.

Podstawa prawna profilowania w celach marketingowych: Art. 6 ust. 1 lit.
f RODO (prawnie uzasadniony interes Administratora polegajgcy na
marketingu bezposrednim wtasnych produktéw i ustug) lub art. 6 ust. 1 lit. a
RODO (zgoda Uzytkownika, jesli jest wymagana, np. dla profilowania
opartego na danych z cookies marketingowych).

Prawo do sprzeciwu: Uzytkownik ma prawo w dowolnym momencie wniesé
sprzeciw wobec profilowania jego danych w celach marketingu
bezposredniego (zgodnie z art. 21 RODO). Whniesienie sprzeciwu jest
bezptatne i mozna go dokonac, kontaktujgc sie z Administratorem w sposob

wskazany w § 2 Polityki.

2. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji:

1.

Administrator informuje, ze co do zasady nie podejmuje wobec
Uzytkownikow decyzji, ktore opierajg sie wytgcznie na zautomatyzowanym
przetwarzaniu, w tym profilowaniu, i wywotujg wobec Uzytkownika skutki
prawne lub w podobny sposaéb istotnie na niego wptywajg (zgodnie z art. 22
RODO).

Jezeli w przysztosci Administrator zamierzatby wprowadzi¢ takie mechanizmy
(np. w celu automatycznej oceny ryzyka transakcji lub przyznawania znizek w
oparciu o okreslone kryteria), Uzytkownik zostanie o tym uprzednio
poinformowany zgodnie z wymogami RODO. W takim przypadku
Uzytkownikowi przystugiwatoby co najmniej prawo do uzyskania interwenciji
ludzkiej ze strony Administratora, do wyrazenia wiasnego stanowiska i do

zakwestionowania tej decyzji.
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§ 14 Procedura Postepowania w Przypadku Naruszenia

Ochrony Danych Osobowych

1. Administrator wdrozyt i utrzymuje wewnetrzne procedury postepowania na wypadek
stwierdzenia Naruszenia Ochrony Danych Osobowych.

2. W przypadku stwierdzenia Naruszenia Ochrony Danych Osobowych, Administrator
bez zbednej zwtoki — w miare mozliwosci, nie pézniej niz w terminie 72 godzin po
stwierdzeniu naruszenia — zgtasza je organowi nadzorczemu (Prezesowi Urzedu
Ochrony Danych Osobowych), chyba ze jest mato prawdopodobne, by naruszenie to
skutkowato ryzykiem naruszenia praw lub wolnosci oséb fizycznych. Do zgtoszenia
przekazanego organowi hadzorczemu po uptywie 72 godzin dotgcza sie wyjasnienie
przyczyn opdznienia.

3. Jezeli Naruszenie Ochrony Danych Osobowych moze powodowac wysokie ryzyko
naruszenia praw lub wolnosci osoéb fizycznych, ktérych dane dotyczg, Administrator
bez zbednej zwtoki zawiadamia te osoby o takim naruszeniu. Zawiadomienie to
zawiera co najmniej informacje wskazane w art. 34 ust. 2 RODO.

4. Zawiadomienie, o ktbrym mowa w ust. 3, nie jest wymagane, jezeli spetniona zostata
ktorakolwiek z przestanek okreslonych w art. 34 ust. 3 RODO (np. Administrator
wdrozyt odpowiednie techniczne i organizacyjne srodki ochrony i srodki te zostaty
zastosowane do danych, ktérych dotyczy naruszenie; Administrator zastosowat
nastepnie srodki eliminujgce prawdopodobienstwo wysokiego ryzyka naruszenia
praw lub wolnosci osoby, ktérej dane dotyczg; wymagatoby to niewspdtmiernie
duzego wysitku — w takim przypadku wydany zostaje publiczny komunikat lub
zastosowany podobny srodek).

5. Administrator dokumentuje wszelkie Naruszenia Ochrony Danych Osobowych, w tym
okolicznosci naruszenia, jego skutki oraz podjete dziatania zaradcze, zgodnie z art.
33 ust. 5 RODO. Dokumentacja ta umozliwia organowi nadzorczemu weryfikowanie

przestrzegania przepisow.

§ 15 Postanowienia Koncowe

1. Niniejsza Polityka Prywatnosci wchodzi w zycie z dniem jej opublikowania w Sklepie
Internetowym, tj. 2 czerwca 2025 .
2. Administrator zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian w Polityce Prywatnosci

z waznych przyczyn, takich jak:
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1. Zmiana obowigzujagcych przepiséw prawa, w szczegolnosci w zakresie
ochrony danych osobowych, prawa telekomunikacyjnego, ustug
Swiadczonych drogg elektroniczng oraz praw konsumentéw, wptywajgca na
prawa i obowigzki Administratora lub Uzytkownika.

2. Rozwdj funkcjonalno$ci lub ustug elektronicznych podyktowany postepem
technologicznym, w tym stosowanie nowych rozwigzan technologicznych i
organizacyjnych, wptywajgcy na zakres i zasady przetwarzania danych.

3. Zmiana zakresu lub sposobu swiadczenia ustug, do ktérych stosujg sie zapisy
Polityki, poprzez wprowadzenie nowych, modyfikacje lub wycofanie
dotychczasowych funkcjonalnoséci lub ustug.

4. Zmiana danych kontaktowych lub identyfikacyjnych Administratora.

O wszelkich zmianach Polityki Prywatnosci Uzytkownicy zostang poinformowani
poprzez publikacje nowej wersiji Polityki w Sklepie Internetowym na co najmniej 7 dni
przed ich wejsciem w zycie. W przypadku Uzytkownikow posiadajgcych Konto oraz
Uzytkownikow, ktérzy wyrazili zgode na otrzymywanie Newslettera, Administrator
moze dodatkowo poinformowac o zmianach za posrednictwem poczty elektronicznej
na wskazany adres e-mail, z odpowiednim wyprzedzeniem.

Jezeli Uzytkownik nie akceptuje nowej tresci Polityki, ma prawo rozwigza¢ umowe o
Swiadczenie ustug drogg elektroniczng (w przypadku posiadania Konta) lub
zaprzestac korzystania z Serwisu.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszej Polityce Prywatnosci zastosowanie majg
odpowiednie przepisy prawa polskiego oraz prawa Unii Europejskiej, w
szczegolnosci RODO.

W przypadku pytanh lub watpliwosci dotyczacych niniejszej Polityki Prywatnosci,
prosimy o kontakt z Administratorem za posrednictwem danych kontaktowych

wskazanych w § 2 Polityki (preferowany kontakt: odo@onemerce.pl).
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